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Journal épisodique d’expression libre des persom€@NF de la Réunion

Un été austral vraiment tres sombre

Bien que les saisons, dans I'océan indien, n'‘a@sde dates précises comme dans I'hémisphére Nord,
nous situerons le début de notre triste été aw08mbre 2012.

Le 09 novembre 2012, I'expression d'un mal-étre awavalil

Le 09 novembre 2012, c'est la date fixée par led@ur Régional de 'ONF-Réunion pour présenter les
conclusions de I'Audit Socio-Organisationnel, &nSBienis, dans les locaux de la DEAL.

Une longue déclaration du SNUPFEN, applaudie p&r gnande partie de la nombreuse assistance,
entraine la fin prématurée de cette réunion, le &@fayant pas le coeur a la
poursuivre, apres le réquisitoire qu'il a entendu »

(\: . @;%f

, . .. L, . ~ LES “FAL o RYEMENT
Cette déclaration insiste, en les développant taege, sur 4 points T S*S@
fondamentaux : %ﬁz}a i

La transparence refusée aujourd'hui par notretitre : i‘f :

Le manque de confiance au personnel, et, en mtpdh manque de
confiance du personnel pour sa direction

La maltraitance du personnel

Le mépris de la direction régionale pour ses eygsdo
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Comme il en a I'habitude, le directeur minimisesld'une réunion suivante,
le coté collectif de cette déclaration. Pourtaety de temps auparavant, quelques
collegues de la DR avaient écrit a peu prés la ménose a la médecine du
travail.

D'autres alertes préalables
Cette déclaration n'est pas venue par hasard trB&sonnettes d'alarme ont bien sar été tirées

= |e 04 mai 2011, une pétition, signée par 55 % @esgnnels fonctionnaires et assimilés, insistdesur
coté néfaste des suppressions d'emploi et des ememgs permanents de l'organisation du travails iassi
sur le désaccord profond des signataires avec é&hoales de la direction. Pseudo-concertation, idésis
opaques, manque d'implication, ignorance volont@&® problémes, arrogance ressentie, sentimerdlgleb
mal a l'aise : voila ce qu'on lit sur cette pétiticf Zembrocal mai 2011).

= En septembre 2010, c'est I'affaire des fontaineas
présentes dans les bureaux de la direction régional
depuis fort longtemps, supprimées brutalement dear
questions d'économies : alors que le personne ol
bien-étre au travail, le directeur et son agentptabie
répondent« trop cher !» (cf Zembrocal novembre
2010). Droits dans leurs certitudes, Hervé et Thodea
LA FONTAINE ignorent superbement le ressenti
négatif de leurs collégues et le refus durable ettec
décision. 2 ans et demi plus tard, le retour daetafoes
a eau est toujours souhaité ! Le sentiment d'iigeist
demeure. Le directeur, le 09 novembre 2012, nous di
qu'il faudrait peut-étre arriver a en faire le deui




La tragédie du 12 février 2013

L'horreur. Deux coups de feu. Un meurtre suivi dduicide. Deux morts au milieu
d'une douzaine de collegues rassemblés pour wmeoréde travail a la Direction
Régionale de 'ONF.

Deux forestiers décédés violemment sur le lieurdeatl, qui s'ajoutent a la
longue liste des collégues qui se sont suicid&3NH ces derniéres années.

Une différence notable cette fois: le collegueedggré a choisi de détruire
symboliqguement [linstitution ONF qui l'a trop fagouffrir, en tuant un de ses
représentants, avant de se suicider.

Ce geste était-il prévisible ? Parmi les collegu&sents a 'ONF-Réunion depuis 2007, nous avéns ét
nombreux a nous dire« Cela devait arriver, ce n'est pas étonnantBous savions le parcours difficile de
JC Ramssamy, sa mutation en métropole sur un pi@st@lorisant, sa présence a La Réunion en congeés-
maladie, son désir de vengeance, ses menaces egiréréme sa volonté de ne pas aller en prisorest Il
impossible que la direction régionale ne le sacds p

Le Directeur Général, en venant sur Ile, a pnisnain la communication sur cet événement, et jon a
lire son étonnement(rien n'explique ce geste extréme ; on a essayaammpagner au maximum ; on lui a
payé un billet d'avion en 2009 ; rien a voir avecclimat social de I'établissement ; c'est un ca¢d... » A 2
reprises en 3 jours, nous avons regu ordre deenedife & la presse. Un seul discours, celui d@irkection,
tentée de tout expliquer par la folie d'un homme...

Mal a l'aise. Malaise. En 2009, c'est I'APAS quafice le billet davion... En 2011, c'est toujours
I'APAS qui attire I'attention du DG sur le risqued fort de suicide de JC Ramssamy. Est-cexud@uxieme
chance »d'envoyer un collégue perturbé en exil a 10 000?Kast-il pertinent d'appliquer cette méthode dans
un contexte différent de la métropole, avec uneeatulture, dans un département d'Outre-Mer owiéspde
I'histoire est encore tres présent ? Qu'ont fag services sociaux ? Y a-t-il eu recherche de isolsitinter-
administrations ? Jean-Claude avait déposé plajpaear
harcélement moral : ou cela en est-il ? L'ONF dgaitie civile
dans l'affaire de dénonciation calomnieuse présedéds les
journaux : était-ce approprié, était-ce de l'acharent ? Des
enquétes sont en cours...Nous avons besoin dé Veérit

(» Image malheureusement déja parve
dans le Zembrocal de mars 2012

Des méthodes de la Direction Régionale qui se répat

Impossible de ne pas penser a d'autres colleguesordais, maltraités selon des méthodes qui se
répétent, basées sur l'absence d’humanité, des resedlisciplinaires déguisées, l'usure, I'épuisement
I'écoeurement progressif. Ces collegues ne sonexampts, peut-étre, de reproches professionneiis, lan
méthode interpelle ; elle produit a chaque foidfsance et violence.

Un exemple: le triage de La Nouvelle, dans Mafatst
supprimé, dans les tablettes de la Direction, wmgent pour faire
partir le collegue en place (cf Zembrocal noven#f#l). Avant cela,
on lui retire la responsabilité des travaux. Puislai supprime les
primes. L'absence d'électricité dans la maisonsfane toute neuve,
pendant plus de 6 mois, est vécue comme une brimgu@émentaire.
Ajoutez les toilettes séches qui ne fonctionnestgtagui empestent la
maison, obligeant & emprunter celles des voisina faire ses besoins
dans la nature...Comment ne pas penser acharneraecg|dment ?




N'y a-t-il pas un lien avec les expressions dugrarsl de septembre 2010, mai 2011 et novembre 2012
? Ne retrouve t-on pas les mémes techniques ddamalisgtion ? Notre Direction est prompte a préserdes
chiffres et des bilans financiers, et a manieldé&® (Equivalent Temps Plein). La gestion des femetakes
hommes est un autre métier. Puissent les enquétesues faire la lumiére sur ces méthodes de gesiio
personnel.

Zembrocal adresse ses sinceres condoléances a Mad@uié et Mme Ramssamy, et leurs familles.

Quelle épreuve a affronter ! Combien de temps, @emil'énergie vous faudra-t-il pour surmonter cet
événement et relancer vos vies ? Zembrocal vousagieucourage et patience.

L'éloge d'Albert CHEMTOV a été faite a tous niveadgmbrocal retiendra son dynamisme, tranchant
avec son prédécesseur, son engagement professitamgele role qu'il avait choisi d'exercer, et alsstacon
dont il a bousculé tout le monde depuis son arravéa Réunion. Il a eu les honneurs du dernier Zeoatb,
en octobre 2012 : nous aurions préféré, dans cémymarler de lui en des termes similaires.

Jean-Claude RAMSSAMY n'a pas eu d'éloge aprés éoésd Il est logiguement dans le mauvais role.
Aucune information n'a été donnée par 'ONF suddee et le lieu de ses obséques. Venant du pfie, i
apporté ses compétences a I'ONF pendant de nomeBrearmées, au sein des services « Foréts » et
« Développement » : l'unique inventaire des motsiligue nous construisons dans les nombreuses aires
d'accueil a travers I'lle, avec les plans cotéskaesjues, barbecues, tables-bancs, etc..., opdtavail. En
2008, il pensait sa mutation a Charleville-Méziéiemporaire, le temps d'achever son stage de Spuibe
cette date, pour ceux qui le croisaient dans les de Saint Denis, sa souffrance était visiblepatdésir de
vengeance obsessionnel. C'est un collegue tgraurées pensées qui nous a quitté.

Petite revue de la presse locale

A la suite de cette tragédie, les médias locauxfainia Une de leurs éditions pendant 2 jours.rPou
finir notre petit journal bien triste, nous vouwposons deux articles parus plus tard, qui dondgestpoints
de vue intéressants, ainsi que des pistes de i@ilex

- Travail qui tue

Je ne peux rester indifférente a
ce qui s’est passé a I'ONF. Cela
me fait revivre des moments
terribles. Les risques psycho-so-
ciaux, je les étudie depuis, pour
les avoir vécus, et n'en étre pas
encore sortie. Chacun ira de son
commentaire : «Le bon DRH et le
matvais bougre ».

Mais, voyez-vous, pour avoir
traversé des moments trés durs
dans le travail, acculée a des
incompréhensions et devant 'a-
charnement de certains déci-
deurs, on arrive a ces extrémes.

Jai de la chance d’avoir la

famille que j'ai autour de moi et
je crois que si je ne suis pas
passée a l'acte, je le dois a ces
étres chers qui m’ont toujours
soutenue. Mais Dieu que tout

-.cela me raméne a l'année der-

niére ot des idées terribles m'ont
habitée.

Aujourd’hui, devant ces deux
familles dans la peine, je dis
merci, aux miens et au théra-
peute qui me soigne, davoir
compris ma détresse et conduite
sur un autre chemin que la
haine. _

Marie-Lise P.




Dans 1Tle enchantée, tout va
bien dans le meilleur des
mondes au travail. C'est encore
l'une des images que les déci-
deurs de La Réunion aiment &
montrer COmIne pour sé rassu-
rer et boucher les yeux des
crédules, Les discours sont
fleuves sur le « dialogue so-
clal », la « bonne gouver
nance » et « Uintelligence col-
lective », Clest comme si cela
allait de soi et qu'il suffisait de
prononcer ces discours pour
que cela existe dans les emire-
prises tant dans le secteur pu-
blic que privé. Slogans et mani-
festations se multiplient sur les
performances de cellesci en
matigre de gestion des res
spurces humaines.

Et puls, soudainement,
comme pour nous inviter a re-
garder de plus prés, le mardi
17 février dernier, le méme
jour, meurtre et suicides se
sont produits avec ume telle
force que Nous Ne POUVONS pas
nous contenter de rechercher
des boucs émissaires ou d'éva-
cuer le cas de la Sogecore
parce que moins médiatique.

Les drames de P'ONF et de la
Sogecore, par leur intensité,
nous ont surpris voire choqués,
Mais, plusieurs signaux laissent
3 penser quil existe de muk
tiples situations propices & dé-
boucher sur les mémes drames,
Aujourd'hui, la peur et la
honte cachent les mauvais trai-
tements infligés aux travail
leurs.

Comment penser

les rapports
au travail ?

Il ne s'agit pas la d'accuser
mais de susciter la réflexion
pour que la disparition de ces
trols personnes et la souffrance
de leurs proches ne solent pas
vaines. Car Uabsence de fiche
de poste, l'absence de ligne
hi¢rarchique ciaire, les pres-
sioms, les frustrations, humilia-
tions, brimades, insultes, harce-
lement, mises au placard si
souvent subis sur les lieux de
travail sont trop courants et
graves pour que nous ne fas-
sions pas Veffort de les affron-
ter lucidement. [ls n'éclatent
pas toujours de maniére aussi
brutale que ceux de ces der

Silence, ici on
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niers jours. Mais ils sont bien
réels, cachés, refoulés, non-dits,
nourrissant des déprimes, des
dépressions et alimentant des
violences sur soi et ses pro-
ches. Ils sont 14 & nourtir les
discussions dans les couloirs, &
la machine & café et 3 augmen-
ter le présentéisme,

Comment penser a la fois le
rapport au travail et les rap
ports dans le travail dans un
pays dont le passé récent « du
travail » est marqué par le sys
teme esclavagiste 7 Comment
penser le travail dans un pays
dont le présent qui s'allonge
est marqué par au moins 30%
de taux de chimage avec des
taux vertigineux de 60 % chez
les jeunes (1825 ans)? Com-
ment penser le travail guand
des années durant la précarité
a été institutionnalisée par les
décideurs politiques 7 Com-
ment penser les rapports au
travail quand plus de 50 % des
entreprises ont moins de cing
salariés 7 Comment penser les
rapports zu travail dams un
pays oit le clientélisme électo-
ral, la politisation de Vemploi,
le paternalisme et l'autorita-
risme tiennent liew de stratégie
de recrutement et de manage-
ment ¥

Comment penser les tapports
au travail dans un pays oi le
taux de syndicalisation est infé-
fieur a 10% et ol le secteur ol
il yale plus de salariés n'est
pas soumis & Unbligation de
négociation annuelle ¥ Com-
ment penser les rapports au
travail quand dans un pays la
précarité devient le principe et
gue toujours dans le secteur ol
il y a le plus de salariat la loi
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mlest pas respectde, et qu'en
liew et place du principe de
titularisation dans la fonction
publique plus de 70 % des &
gents des collectivités sont non
titulaires de leur poste 7 Com-
ment penser le travail quand
Pessentiel des décisions sont
toujours prises a la maniére
coloniale (mutation, nomina-
tion de direction, concours)?

Nous pouvons avoir lillusion
d'étre « modernes » et presque
exemplaires A travers nos dis-
cours, mais ce contexte est da-
vantage propice 3 créer des
risques psychoesociaux qui a
boutissent aux drames du 12
février dernier. Nous avens du
mal & penser et a mettre sur
pied un agencement des fonc-
tions et des compétences et a
avoir des comportements de
décideurs porteurs de sens ol
Ihumain est l'essentiel dans la
réalisation de la production de
biens et de services.

En alerte
maximale

Comment accepter que dans
notre pays déja rongé par le
chimage, le travail, si difficile-
ment conquis, fasse aussi des
ravages meurtriers ? Ni la me-
nace du chémage ni la peur du
« maitre » ne doivent servir
dinstruments de chantage
pour faire accepter le pire aux
travailleurs.

Nous somimes en alerte maxi-
male, Il y a urgence a déjouer
inensonges et fourberies qui
laissent perdurer un systéme
professionnet qui éerase les in-

t“e B
e

dividus. Urgence a analyser ce
que Nous somimes, ol nous en
s0mmes et ¢e que nous vou-
lons Urgence a penser des so-
luticns adéquates aux réalités
réunionnaises, avec ses Comr
plexités, et a les mettre en
BUNTE.

Dans cette perspective, les
organisations syndicales ont un
rile essentiel & jouer. Et ce
d'avtant que depuis peu ellas
sont également présentes dans
les =ntreprises de moins de 10
salaries.

Ce sont les syndicats qui
sont sur le terrain, qui voient
ce qu'il s'y passe, qui peuvent
Btre au plus prés des tavail
leurs et entendre leurs do-
|éances. Ce sont eux les mieux
placds pour déconstruire les
fonctionnements  wiciés  qui
tuent le coeeur de nombreux sa-
larigs. La tiche n'est pas facile :
la peur paralyse, la compromis-
sion dévie de la fonction. Les
indgalités sont si grandes gque
la tentation du « sauve qui
peut » Femporte encore trop
souvent sur la nécessité de
prendre en compte les situa
tions individuelles et lintérét
colkectif.

L'action syndicale est-elle 2
1a hauteur de ces défis ? Les
syndicats exercentils pleine-
ment leur fonction de conire-
pouvoirdans le domaine de la
santé au travail 7 Ce sont eux
qui constituent le moteur du
changement dans le travail, a
condition de me paé se laisser
gagner par le fatalisme am-
biant ou un sentiment d'im-
puissance face aux difficultés
ou encore de participer au mé-
canisme de la servitude volon-
taire ou de sombrer dans la
compromission avec le pou-
vicir, notamment politigue.

Une société ol se mélent et
sentremélent les effets persis-
tants de la colonisation, {a pres-
sion de la mondialisation capi-
taliste et I'abus de pouvoir des
dirigeants nous oblige, tous, [
ofl mous sommes, a un effort
particulier de lucidité et de res-
ponsabilité, 1L n'est pas certan
que notre fle devienne un jour
yéritablement enchantée, mais
all moins éviterons-nous les
« Monstres et Compagnies »
pour laisser s%¥panouir Uhw-
main et respecter des vies.

Eric Alendroit

85 % de marge, voila ce que jappelle

de la civilisation




